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Ogdlne Warunki Spedycji

z dnia 16 czerwca 2023 roku

§ 1. Postanowienia ogdlne

Ogdlne Warunki Spedycji (zwane dalej OWSp) okreslajg zasady realizacji uméw spedycji towardw, w
ktérych spotka Akrostal sp. z 0.0. z siedzibg w Garbatce (zwana dalej Zlecajagcym) wystepuje w roli
zlecajgcego spedycje z firma spedycyjng (zwanymi tgcznie: Spedytorem).

OWSp stanowig integralng czes¢ wszystkich umoéw spedycji zawieranych przez Zlecajacego ze
Spedytorem i okreslajg wzajemne relacje pomiedzy Zlecajgcym i Spedytorem. Wszelkie odstepstwo
od stosowania niniejszych OWSp wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W przypadku
stosowania przez Spedytora wzorcdw umowy pierwszernstwo majg zapisy niniejszego OWSp.

OWSp znajduja sie na stronie internetowej Zlecajacego pod adresem
https://akrostal.pl/dokumenty/ w formie umozliwiajgcej pobranie i odtwarzanie przez Spedytora, a

takze zostaty mu przestane za pomocg poczty elektronicznej przed zawarciem umowy. Jezeli
Spedytor pozostaje w statych stosunkach gospodarczych ze Zlecajacym, jednokrotne przyjecie do
wiadomosci przez Spedytora tresci OWSp uznawane jest jako ich akceptacja i oznacza ich
obowigzywanie przy wszystkich umowach przewozu zawieranych pomiedzy Stronami, az do czasu
zmiany tre$ci OWSp lub odwotania ich stosowania w odniesieniu do danej umowy.

§ 2. Obowigzki stron

Spedytor, o ile indywidualne zlecenie nie stanowi inaczej, zobowigzuje sie do:
dziatania z najwyzszg starannoscig z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru jego dziatalnosci;

zorganizowania przewozu w tym przewozu morskiego przesytek wskazanych w zleceniu
spedycyjnym poprzez dokonanie wyboru odpowiedniego przewoznika;

zawarcia umowy przewozu morskiego z przewoznikiem morskim;
zorganizowania odprawy celnej;

zorganizowania odbioru fadunkéw od przewozinika morskiego, wytadunku, przechowania i
zorganizowania ich dalszej wysytki drogg ladowg, zawarcia umowy przewoznikiem lgdowym, w tym
wystawienia dokumentdw przewozowych, w przypadku przesytek importowych;

sprawdzenia, czy dostarczony towar jest w stanie nienaruszonym, bez brakéw lub uszkodzen
zewnetrznych i w zgodnosci z towarzyszagcymi mu dokumentami;

zabezpieczania roszczen Zleceniodawcy w przypadku powstania szkdéd poprzez sporzadzanie
odpowiednich protokotéw, regreséw i reklamacji;

zapewnienia ubezpieczenia tadunku od ryzyka uszkodzenia i zaginiecia podczas ich transportu;
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posiadania przez Spedytora ubezpieczenia OC Spedytora wykupionego przez Spedytora na jego
koszt na caty okres obowigzywania niniejszej Umowy, na sume ubezpieczenia nie nizszg niz
1.000.000 PLN (stownie: jeden milion ztotych i 00/100);

udzielania Zlecajgcemu poradnictwa dotyczgcego warunkéw przewozu, przetadunku i kosztow
transportu oraz wszelkich wyjasnien dotyczacych realizacji zlecenia;

sprawdzenie zgodnosci z dokumentami ilosci oraz wagi towaru;
sporzgdzenia dokumentdw przewozowych zgodnie z instrukcjami Zlecajgcego;
nadzoru nad przebiegiem przesytki w drodze;

umozliwienia Zlecajgcemu kazdorazowej kontroli realizacji umowy w tym poprzez wpuszczenie do
Srodkéw transportu, kontenerdw, pomieszczen;

natychmiastowego kontaktu ze Zlecajgcym, w przypadku wystgpienia w trakcie realizacji Zlecenia
jakichkolwiek przeszkéd uniemozliwiajacych jego prawidtowe wykonanie;

przeprowadzenia czynnosci zatadunku towaru réowniez w przypadku zatadunku towaru do pojazdéw
zapewnionych przez Zlecajgcego, w tym zapewnienia przygotowania $rodka transportu w sposdb
zapewniajgcy przewdz towaru zgodnie z przepisami ruchu drogowego i przepisami o drogach
publicznych, a w szczegdlnosci niepowodujgcy zagrozenia bezpieczenstwa ruchu drogowego,
przekroczenia dopuszczalnej masy pojazdow lub przekroczenia dopuszczalnych naciskéw osi.

informowania Zlecajgcego nie pdzniej niz na 2 tygodnie przed planowang realizacjg zlecenia o
koniecznosci zapewnienia przez Zlecajagcego materiatéw sztauerskich oraz o ich specyfikacji jak
réwniez ewentualnych kosztach gdyby materiaty te miaty byé zapewnione przez Spedytora..
Zlecajacy ma prawo po otrzymaniu wyzej opisanych informacji jednostronnie zleci¢ Spedytorowi
zapewnienie tych materiatéw, co staje sie obowigzkiem Spedytora.

Zlecajgcy zobowigzuje sie do :

niezwtocznego informowania Spedytora o przesylce gotowej do odbioru, nie pdzniej niz w dniu
przewidywanego roztadunku / zatadunku;

instruowania wszystkich oséb zwigzanych z wykonaniem kontraktéw na dostawe przesytki o
koniecznosci Scistej wspdtpracy ze Spedytorem i przestrzegania jego instrukcji;

dostarczenia Spedytorowi dokumentéw niezbednych do dokonania odprawy celnej oraz
zapewnienia udzielenia upowaznienia do dokonywania czynnosci zwigzanych z odprawa celng;

zapewnienia odbioru towaru przez odbiorce niezwtocznie po jej dostarczeniu do portu/miejsca
wskazanego w dokumencie przewozowym;

w przypadku odbioru towaru przez przewoznika zorganizowanego przez Zlecajgcego zapewnienia
wyposazenia srodka transportu w materiaty sztauerskie z zastrzezeniem § 2 ust. 1 qi § 3 ust. 5.

Jezeli Spedytor przy wykonaniu zlecenia postuguje sie podwykonawcy odpowiada on za jego
zaniechania i dziatania jak za swoje wtasne nawet jesli nie ponosi winy w wyborze albo zlecit
dziatanie firmie trudnigcej sie profesjonalnie zleconymi dziataniami.

Spedytor postugujacy sie przy wykonaniu spedycji podwykonawcg zobowigzany jest do zapoznania
go z niniejszym OWSp oraz wszelkimi wymaganiami Zlecajgcego. Nadto zobowigzany jest do



dokonania szczegétowego sprawdzenia podwykonawcy poprzez zbadanie zrealizowanych
dotychczasowo zlecen, sprawdzenie dokumentow i zezwolen.

Spedytor zobowigzany jest posiada¢ wszelkie pozwolenia i licencje wymagane  do realizacji
zlecenia.

§ 3. Wykonanie zlecenia

Podstawg wykonania czynnosci spedycyjnych przez Spedytora jest zlecenie spedycyjne udzielone
przez Zlecajacego. Zlecenie winno by¢ potwierdzone za pomocg poczty e-mail. Zlecenie zawiera:

dane Zlecajgcego;

dane Spedytora;

dane dostawcy/eksportera o ile sg inne niz Zlecajgcego;
dane odbiorcy/importera o ile sg inne niz Zlecajgcego;
miejsce zatadunku;

miejsce wytadunku;

termin gotowosci tadunku;

warunki i terminy dostawy;

ilos¢ fadunku i opis (waga, kubatura);

wartos¢ towarow;

zakres ustugi;

opis tadunku;

dodatkowe informacje i instrukcje (np. wymogi specjalne).

cene za ustuge.

Spedytor potwierdza otrzymanie zlecenia spedycyjnego.

Cena okreslona w zleceniu obejmuje wszystkie ustugi oraz obowigzki opisane w niniejszym OWSp w
szczegdlnosci te okreslone w § 2 ust. 1. Oferta Zleceniodawcy nie stanowi integralnej czes$ci umowy.

W sytuacjach nadzwyczajnych, ktérych Spedytor nie mdégt przewidzie¢ wyceniajac ustuge Spedyc;ji i
wyfacznie jesli sytuacja nie nastgpita z winy Spedytora, moze on zazgdac uiszczenia dodatkowych
uzasadnionych kosztéow w ramach wykonania dodatkowych ustug. Koszty te muszg by¢ rynkowe i
udokumentowane na podstawie przestanych do Zlecajacego: faktur VAT, rachunkow, raportow,
zdje¢, dokumentow. Koszty te nie mogg przekraczac kosztéw okreslonych w cennikach Spedytora lub
podmiotéw na rzecz ktdrych poniesiono te koszty jak rdwniez zawieraé¢ marze Spedytora.



Przed poniesieniem tych kosztéw i ewentualnym wykonaniem dodatkowych ustug Spedytor jest
zobowigzany zwrdci¢ sie do Zlecajacego z akceptacjg wykonania tychze ustug lub poniesienia
dodatkowych kosztéw. Spedytor ma réwniez obowigzek sprawdzenia czy takie ewentualne
naleznosci naliczone sg prawidtowo. Zlecajgcy ma prawo przed podjeciem decyzji dokona¢ samemu
lub zleci¢ podmiotowi trzeciemu przeprowadzenie kontroli. Zlecajgcy ma prawo rowniez zazgdac
dodatkowych wyjasnien lub dokumentéw. Uzasadniona odmowa Zlecajgcego nie moze byé
poczytywana za jakiekolwiek wypowiedzenie lub odstgpienie od umowy a Spedytor nadal
zobowigzany jest do wykonania Umowy zgodnie ze zleceniem..

. W przypadku wskazania przez Zlecajacego , iz po stronie Spedytora bedzie obowigzek zapewnienia
materiatéw sztauerskich stuzgcych do transportu, rynkowy koszt tych materiatéw musi by¢
wczesniej zaakceptowany przez Zlecajgcego. Za rynkowy koszt uznaje sie cene wystepujgcg w
tartakach. Materiaty sztauerskie winny by¢ wskazane (ilos¢) w dokumentacji dostawy oraz na
fakturze VAT. Zlecajagcy ma prawo do zatrzymania materiatéw sztauerskich na witasnosé lub do
dokonania zwrotu tych materiatéw Spedytorowi. W przypadku zwrotu Zlecajgcy wystawi korekte
faktury zobowigzujgc Spedytora do zwrotu ceny materiatéw sztauerskich.

. Warunkiem otrzymania przez Spedytora ptatnosci za wykonang ustuge w terminie 30 dni od dnia jej
wykonania, jest: dostarczenie do Zlecajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z
potwierdzonymi przez odbiorce dokumentami poswiadczajgcymi prawidtowos$é dostarczenia towaru
(np. WZ, LP, CMR, dokumenty celne, jesli w danym przypadku zostaty wydane). Spedytor
zobowigzany jest przestaé¢ Zlecajgcemu dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, w
terminie 10 dni od daty dokonania roztadunku przewozonego towaru przez odbiorce.

§ 4. Pozostate uregulowania

. Cesja przez Spedytora wierzytelnosci wynikajacej z zawartej pomiedzy Stronami umowy wymaga
pisemnej zgody Zlecajgcego.

. W przypadku gdy naleznosci wynikajace z faktur VAT Spedytora okreslone zostaty w walutach
obcych, Zlecajacy ma prawo do zaptaty w walucie polskiej z zastosowanie $redniego kursu NBP
(Tabela A) ogtoszonego w dniu zawarcia umowy.

. Spedytor zobowigzuje sie do umozliwienia oraz utrzymywania statego kontaktu
z kierowcg wykonujgcym zlecenie. Spedytor jest zobowigzany do przekazania Zlecajgcemu
informacji o stanie realizacji zlecenia, w tym lokalizacji przewozonego towaru, w ciggu 1 godziny od
momentu otrzymania zapytania Zlecajacego o fadunek. W celu ochrony przed kradziezg lub
zachowaniami noszacymi znamiona przestepstw Akrostal sp. z 0.0. ma prawo monitorowania
procesu przewozu towaru za pomocg urzadzen technicznych i uzyskiwania wszelkich informacji o
trasie przewozu towaru réwniez po mozliwym dostarczeniu towaru do miejsca dostawy. Spedytor
przyjmuje do wiadomosci, iz kierowca otrzyma do podpisania dokument w ktdérych zobowigze sie
do niezmieniania miejsca dostawy bez zgody Zlecajgcego oraz do spisania danych odbierajgcego
jego numeru dowodu osobistego oraz sprawdzenia czy wyglad osoby jest zgodny z wizerunkiem na
dokumencie.

. W przypadku opdznienia w wykonaniu Zlecenia przez Spedytora, Zlecajgcy jest uprawniony do
naliczenia kary umownej wynoszgcej _0,1% wartosci towardw, okreslonej w zleceniu, za kazdy dzien
opdznienia. Kara umowna naliczona w ten sposéb nie moze przekroczy¢ 20% wartosci towardéw.



7. W przypadku opdznienia w wykonaniu Zlecenia przez Spedytora przekraczajagcego 14 dni oraz w
przypadku naruszenia obowigzkéw przez Spedytora, okreslonych w niniejszej umowie w
szczegdlnosci § 1 ust. 1, Zlecajgcy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od
opdznienia, o ktérym mowa powyzej lub od naruszenia. W przypadku odstgpienia od umowy z tej
przyczyny Spedytor jest zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 30% wartosci towaréw
okreslonej w zleceniu. Spedytor w takim wypadku zobowigzany jest do zabezpieczenia towaru oraz
niezwfoczne jego wydanie Zlecajgcemu lub podmiotowi przez niego wskazanemu wraz z catg
dokumentacjg w tym dokumentacja celng oraz jest zobowigzany do petnej wspdtpracy w celu
wykonania ustugi spedycji przez inny podmiot.

8. Zapfata kary umownej, o ktérej mowa w ust. 6 i 7 powyzej oraz ust. 18 ponizej, nie wyklucza
uprawnienia Zlecajgcego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé zastrzezonej
kary umownej.

9. Zlecajacy zastrzega mozliwo$é zatadunku lub roztadunku towaru oraz odprawy celnej do 48 godzin
od daty i godziny podanej na Zleceniu, bez mozliwosci odstgpienia przez Spedytora od umowy jak
réwniez zmiany wynagrodzenia.

14. Wszelkie zmiany w przyjetym Zleceniu wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

15.0d chwili odbioru przez Spedytora towaru objetego Zleceniem, do chwili roztadunku u odbiorcy,
Spedytor odpowiada za wszelkie szkody przewozonego towaru, w szczegélnosci uszkodzenia lub
kradziez. Za zabezpieczenie i rozmieszczenie fadunku odpowiada kierowca. Kierowca ma obowigzek
korzystania z parkingéw strzezonych.

16. Spedytor nie jest uprawniony do jakiegokolwiek zatrzymywania, zabezpieczenia lub zastawiania
towaru objetego Zleceniem na poczet jakichkowiek roszczen.

17.Spedytor nie jest uprawniony do potracania swoich naleznosci z naleznosciami Zlecajacego.

18.Wszelkie dane zwarte z w zleceniu, jak i pozyskane przez Spedytora w trakcie jego realizacji s
poufne i nie mogg by¢ wykorzystywane i rozpowszechniane przez Spedytora. Zlecajacy zastrzega
sobie prawo do wstrzymania ptatnosci za zlecenie i obcigzenie Spedytora karg umowng w wysokosci
100.000 PLN w przypadku naruszenia poufnosci.

19.Spedytor ponosi petng odpowiedzialnosé za uszkodzenie, ubytek lub utrate towaru w czasie kiedy
towar znajduje sie pod jego pieczg jak rowniez w sytuacji w ktérej towar ten znajduje sie pod piecza
jego podwykonawcow lub podmiotéw z ustug ktérych korzysta przy zorganizowaniu spedycji.

20.W zakresie nie uregulowanym w niniejszych OWSp, stosuje sie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci ustawe kodeks cywilny, ustawe prawo przewozowe oraz konwencje CMR.

21.Wszelkie spory wynikte z uméw zawieranych ze Zlecajgcym bedg rozpatrywane w sgdzie wtasciwym
dla miejsca siedziby Zlecajacego.

22.Do rozstrzygania sporéw powstatych na tle stosowania umowy, strony stosowac bedg prawo polskie,
materialne i proceduralne.



